Procedura di aggiornamento della versione 2012 di Kaspersky Anti-Virus /
Internet Security alla versione 2013

NOTA: prima di procedere con i passi indicati € necessario:

a) avere a portata di mano il codice di attivazione della licenza, in formato XXXXX-XXXXX-XXXXX-XXXXX
b) aver scaricato sul desktop del computer la versione 2013 del prodotto Kaspersky da voi utilizzato.
L'ultima versione 13.0.1.4190 é disponibile sul sito http://www.kaspersky.com/it/productupdates

Rimozione della versione 2012

1) Dal menu avvio di Windows selezionare il gruppo programm; Kas;:ersky Lab ed all’interno
selezionare la voce “Rimuovi Kaspersky Anti-Virus” o “Rimucvi aspersky Internet Security”
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2) Attendere I'avvio della procedura di rimozione del prodotto quindi fare click su “Avanti”
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Installazione guidata di Kaspersky

Kaspersky Internet Security 2012

Internet Security

L'Installazione guidata rimuovera Kaspersky Internet Security
01 2 2012 12.0.0.374 dal computer.

E consigliabile chiudere tutte |e applicazioni prima di continuare.

Per proseqguire |a rimozione, fare dick su Avanti.

et
mvﬁ' Fare dick su Annulla per uscre dall'Installazione guidata.
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3) Verificare che sia selezionata I'opzione pe: rrantenere i “Dati di attivazione”, quindi premere
“Avanti”
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E possibile rimuovere completamente i dati dellapplicazions o salvare alcuni. Gli oggetti
salvati possono essere utilizzati in seguito dal programma di installazione.
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4) Nella nuova schermata premere il tasto “Rimuovi” ed attendere il termine della rimozione

15! Kaspersky Intemet Security 2012 =e =
Verifi i & ti & ri tuttii riti :
ErNcare se sl e prong 4 nmuovere 1 Cormnpone .r,ﬁ

Rimuovere tutti | componenti dell'applicazione dal computer?
Attenzione! Durante la disinstallazione dellapplicazione, & possibile che le connessioni di

rete o Internet vengano interrotte o che vengano visualizzati dei messagaoi di notifica del
sistema operativo,
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5) Il processo di rimozione richiede il riavvio del sistema operativo. Salvare eventuali file aperti e
chiudere le altre applicazioni in esecuzione, quindi premere il tasto “Si” per riavviare il computer.
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6) Dopo il riavvio fare doppio click con il te«t2 <inistro del mouse sul file di installazione della versione
2013 precedentemente scaricata sul zesiiup ed attendere I'avvio della schermata di benvenuto
a. Per Kaspersky Anti-Virus il some del file € kav13.0.1.4190it-it.exe
b. Per Kaspersky internet Securiy il nome del file & kis13.0.1.4190it-it.exe

Installazione di kospershy Internet Security 2013

Ectrazione: kavkis.cab... 44%



7) Prima di proseguire leggere il Contratto di Licenza con I'Utente Finale e selezionare se partecipare
al Kaspersky Security Network, quindi premere il tasto Installa
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Benvenuti
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Facendo click sul pulsante Installa si accettane ‘e condizioni del
Contratto di licenza con [utente finale

[¥| Desidero partecipare al prog 2rima Kaspersky Security Network (KSN)
per una protezione otfimale: 3=! o computer
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8) Attendere che il programma venga installato sul sistema

Kaspersky Internet Security 2013 iy D

Installazione dell'applicazione in corso...

Kaspersky Internet Security 2013 offre una protezione superiore per |l vostro PC
contro tutte le minacce provenienti da Internet, garantendo la totale sicurezza
durante le operazioni bancarie, gli acquisti online, I'utilizzo di social network e
molto altro ancora.

NOVITA! Utllizzate la nostra nuova tecnologla Safe Money, che aggiunge ulte-

riorf livelll di protezione durante le transazionl finanziarie, come 1l banking onling, 'utilizo di
sistemi dl pagamento (es. PayPal), e l'acquisto di prodotti su siti di e-commerce.

Aprendo ad esemplo un sito web di banking online verranno eseguiti del controlll automaticl
per verificamne lo stato di sicurezza, che non si trattl di un sito di phishing, oltre ad assicurare

che | dati del vostro conto ed altre Informazioni sensibill siano pr@yﬂm—mmlnan.
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Installazione dell' applicazione in corso...
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Installazione quasi completata...

9) Ad installazione completata verificare che !"ct.zione “Avvia Kaspersky Anti-Virus” o “Avvia kaspersky
internet Security” sia abilitata, quindi pieriere il tasto Fine per avviare il programma Kaspersky
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Caricamento in corso...
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(€ 2012 Kaspersky Lab ZA0. Tutti i diritti riservati.

Se a questo punto il programma dovesse richiedere I'attivazione della licenza, fare riferimento al punto 12
del presente documento

10) Dopo I'avvio dell’applicazione, aggiornare i database del prcd:tto, andando nella sezione
Aggiornamento e premendo il tasto Aggiorna Ora
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+" Minacce: nessuna

v Componenti della protezione: principali abilitati
+ Database: non & stato aggiomato per molto tempo
+ Licenza: 30 giomi rimanenti
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Indietro Aggiornamento

@ | database non sono stati aggiornati per molto tempo

Perimpostazione predefinita, Kaspersky Internet Security controlla periodicamente la presenza di
aggiornamenti, scaricando e installando automaticamente i nuovi database delle firme. E inoltre possibile
awiare manualmente I'aggiornamento in qualsiasi momento.

Ultimo aggiernamento; sconosciuto
Firme: 6.121.815
Modalitd di esecuzions: automatica
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11) Ad aggiornamento completato riavviare il corpuler. Fin della procedura di aggiornamento della

versione 2012 alla versione 2013



In caso di richiesta da parte del programma di attivazione della licenza

12) Verificare che sia selezionata I'opzione “Attivare la versione commerciale” quindi digitare il codice
di attivazione della vostra licenza e premere il tasto Avanti
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@ Attivare la versione commerciale

Immettere il codice di attivazione: Che cose?

Se non si dispone di un codice di attivazione, & possibile acquistarlo nel negozio
online Kaspersky Lab.

Acquista codice di attivazicne

(Z) Attivare la versione di prova

Walutare una versione di prova con funzionalita coroulele dell'applicazione prima di
acqguistare Ia licenza.
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